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Gli animali domestici svolgono un ruolo importante nel recupero emotivo dei pazienti, €

dimostrato che la presenza di un animale contribuisce a ridurre gli stati ansiosi, trasmette affetto,

aiuta a superare stati di stress e depressione, soddisfa bisogni di affetto e di sicurezza dei pazienti

ricoverati.

La letteratura scientifica ¢ ormai consolidata, sono disponibili molteplici studi che

documentano come il rapporto uomo - animale, affettivo ed emozionale, sia in grado di arrecare

benefici psicologici, che si riflettono anche in quelli fisici, quali ad esempio, il miglioramento

dell’'umore, I’abbassamento della pressione sanguigna, il rallentamento del battito cardiaco.

Negli ultimi anni, peraltro, esperienze di inserimento degli animali di affezione nelle

strutture ospedaliere sono diventate sempre piu frequenti, attesa la crescita di una cultura sempre

piu consapevole dei benefici derivanti dal rapporto uomo animale.

Non a caso, il concetto di "One Health" (Una sola salute) quale approccio integrato che

riconosce la stretta interconnessione tra la salute di uomini, animali e ambiente, con 1'obiettivo di

ottimizzare e proteggere il benessere collettivo, ¢ oggi largamente utilizzato ed interiorizzato.
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* disciplinare le modalita di ingresso degli animali d'affezione cani, gatti e conigli di proprieta dei

degenti ricoverati nelle strutture sanitarie territoriali quali Hospice, Ospedali di Comunita e nelle

strutture ospedaliere dell’ ASP Trapani;

spermettere il recupero e la continuita della relazione affettiva tra i pazienti ricoverati ed i loro

animali, agevolando il mantenimento del contatto;

* identificare procedure atte a garantire la tutela della salute umana e il rispetto dell'ambiente

circostante;

« garantire la tutela e il rispetto del benessere degli animali coinvolti nell'interazione.

Quanto disciplinato nelle presenti linee di indirizzo non rientra nel campo di applicazione degli

Interventi Assistiti con gli Animali (IAA) disciplinati dall’accordo Stato, Regioni e province

Autonome del 25 marzo 2015 recante “linee guida nazionali per gli interventi assisti con gli

animali”.

3. DISPOSIZIONI GENERALI

L'ingresso degli animali d'affezione, di proprieta dei degenti e/o congiunti - conviventi, in struttura

come sopra specificate, deve avvenire nel rispetto delle procedure elencate nel presente

regolamento.
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4. MODALITA’ OPERATIVE
Sono ammessi all'interno delle strutture unicamente cani, gatti e conigli, corredati di libretto sanitario e

regolarmente vaccinati.

4.1. Strutture in cui ¢ permesso ’ingresso

La Direzione Sanitaria di presidio ospedaliero (in caso di ricovero ordinario nello specifico PPOO di
Trapani, Alcamo, Marsala, Mazara del Vallo, Castelvetrano) individuano un’area posta all’ingresso
principale del presidio ospedaliero, dotato possibilmente di servizi igienici dedicati, ove il paziente
ricoverato (in grado di deambulare autonomamente) puo recarsi, previa comunicazione al personale di
turno dell’allontanamento dal proprio letto di degenza; qualora il paziente non sia in grado di
deambulare in autonomia e necessiti di ausilio alla mobilita (ad esempio attraverso 1’uso della
carrozzina), il servizio infermieristico provvede alla fornitura al paziente del suddetto ausilio. Nel caso
in cui il paziente non sia nelle possibilita di muoversi dal letto di degenza, la direzione sanitaria
provvedera ad organizzare la visita del pet di affezione nel rispetto delle regole di sicurezza ed igiene
e nel rispetto dei “desiderata” dei pazienti alloggiati nella stessa camera di degenza, ossia richiedera il

consenso di altro/a paziente.

Di seguito a titolo di esempio il PO Mazara del Vallo area individuata:

I ']

Area adibita
ingresso

INGRESSO DI SERVIZIO
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Successivamente alla visita, la direzione sanitaria di Presidio, provvedera all’attivazione del
servizio di sanificazione ambientale per I’opportuna igienizzazione dell’area. Per quanto riguarda
il presidio territoriale Raggio di Sole Hospice sito in Salemi, quanto sopra e’ demandato al

Dirigente Medico della struttura.

4.2. Logistica per la gestione degli ingressi

La Direzione Sanitaria di presidio provvede a fornire chiara indicazione dei luoghi e degli orari
ove ¢ permesso l'ingresso degli animali, e a tal fine ci si avvale di mappe e piantine segnaletiche
per facilitare l'individuazione/segnalazione dei percorsi idonei per l'accesso degli animali
identificati, senza che tutto ci0o possa arrecare disturbo e/o0 nocumento agli altri visitatori ed agli
altri degenti. Per quanto riguarda Hospice Raggio di Sole, poiché le stanze di degenza sono singole,

I’accesso e lo stazionamento dell’animale di affezione ¢ semplificato.

4.3. Condizioni minime per I’ingresso degli animali

Gli animali sono ammessi nelle strutture ospedaliere e territoriali (Hospice e Ospedali di comunita)
esclusivamente previa autorizzazione della Direzione Sanitaria di presidio e nel caso dell’Hospice
del dirigente responsabile della struttura.

Gli animali, per I'ammissione nelle aree dedicate presso le strutture ospedaliere, e nella stanza di
degenza singola dell’Hospice Salemi, devono essere accompagnati dal certificato sanitario di
buona salute che non deve riportare una data antecedente ai 7 giorni rispetto alla visita.

Gli animali devono essere puliti e spazzolati prima della visita.

Ed inoltre, per consentire I’accesso devono essere rispettate le seguenti prescrizioni:

Cani:

a) devono essere identificati e iscritti all'anagrafe canina con evidenza del certificato/attestato
di iscrizione microchip;

b) devono essere condotti a guinzaglio di lunghezza non superiore a m. 1,5 e avere al seguito

la museruola.
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Gatti e Conigli:
a) devono essere alloggiati nell'apposito trasportino fino al momento della visita e quando
liberati ,devono essere adottati idonei accorgimenti ad evitarne la fuga come ad es. tenuti in

braccio o muniti di guinzaglio.

4.4. Regole di comportamento del conduttore dell'animale

I1 conduttore ¢ responsabile civilmente e penalmente dei danni o lesioni a persone, animali o cose
provocate dall'animale.

I1 conduttore dell'animale deve:

a) essere maggiorenne;

b) avere il pieno controllo dell'animale nel rispetto del benessere dell'animale e delle persone
circostanti;

c) evitare qualsiasi disturbo alle attivita cliniche e rispettare le indicazioni specifiche del personale
sanitario;

d) osservare la massima cura affinché 1'animale non sporchi o crei disturbo agli altri visitatori;

e) munirsi di idonei strumenti per la raccolta e rimozione di eventuali deiezioni;

f) portare con sé un prodotto per la sanificazione delle

mani;

4.5. Attivita del personale sanitario incaricato

La Direzione Sanitaria di presidio, ed il responsabile medico dell’Hospice individua il personale,
debitamente formato ed istruito, incaricato di garantire il rispetto delle procedure e di gestire il
momento della interazione paziente-animale. L'incaricato illustra al conduttore le procedure da
rispettare (percorso di ingresso, posizionamento dell'animale rispetto al paziente e ai dispositivi
medici presenti, accortezze igienico sanitarie codificate, etc.).

Il regolamento stabilisce la formazione e I'aggiornamento del personale sanitario individuato a

sostegno della gestione della visita.
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4.6. Procedura di autorizzazione all'ingresso

Per l'accesso nella struttura sanitaria con I'animale, il paziente o suo familiare,
convivente/congiunto deve presentare richiesta scritta di autorizzazione (vedi Modulo 1) alla
Direzione Sanitaria della struttura, o al dirigente medico responsabile Hospice, per I'approvazione.
L'autorizzazione, rilasciata dalla Direzione Sanitaria, o responsabile medico Hospice,

deve obbligatoriamente contenere:

a) la valutazione favorevole delle condizioni cliniche del paziente richiedente, a cura del dirigente
medico che lo ha in cura; ovviamente nel caso dell’Hospice sara sufficiente la richiesta del paziente
che esprime verbalmente il desiderio di rivedere il proprio cane, gatto, coniglio.

b) la documentazione relativa all'animale, certificato sanitario di buona salute come sopra riportato
nel presente documento; il libretto sanitario con vaccinazioni in regola.

c) la verifica delle condizioni logistiche dell'area dedicata all'incontro , nel caso dell’Hospice sara la

stanza di degenza singola.

L'autorizzazione ha validita unicamente per il giorno e 1'ora riportati nel modulo di richiesta, se
I’interazione con cane e/o gatto e/o coniglio , € necessaria in modo continuativo come nel caso del
paziente ricoverato in Hospice il Dirigente medico responsabile si attivera in modo proattivo, affinché

venga rispettata la richiesta del paziente sempre nel rispetto delle regole di igiene e sicurezza.

5. RIFERIMENTI NORMATIVI

- “Legge quadro in materia di animali d’affezione e prevenzione del randagismo” 14 Agosto

1991, n°281

- “Accordo tra il Ministero della Salute, le Regioni e le Province autonome di Trento e Bolzano in

materia di benessere degli animali da compagnia e pet therapy” 6 Febbraio 2003 recepito con

DPCM 28 Febbraio 2003
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Ordinanza contingibile ed urgente concernente misure per I’identificazione e la registrazione della
popolazione canina” 6 Agosto 2008

Legge Regionale “Norme per il benessere e la tutela degli animali d’affezione” 11 Ottobre 2012
“Ordinanza contingibile ed urgente concernente la tutela dell’incolumita pubblica dall’aggressione
dei cani” 6 Agosto 2013

Accordo 24 Gennaio 2013 ai sensi dell’articolo 9, comma 2, lettera ¢) del decreto legislativo 28
Agosto 1997, n°281 tra il Governo, le regioni e le province autonome di Trento e Bolzano, le

province, i comuni e le comunitda montane in materia di identificazione e registrazione degli

animali d’affezione

- Linee Guida Nazionali. Interventi Assistiti con gli Animali

6. MODULISTICA

Il modulo 1 prevede: la valutazione favorevole delle condizioni cliniche del paziente da parte del
medico che lo ha in cura; certificato sanitari o dello stato di buona salute dell'animale;
Larichiesta di autorizzazione deve essere inoltrata alla Direzione Sanitaria del presidio ospedaliero
o dirigente medico responsabile Hospice o territoriale per ospedali di comunita.

La Direzione Sanitaria, o dirigente medico responsabile Hospice, valutato il rischio
infettivo/sanitario, le condizioni cliniche del paziente e la documentazione clinica dell'animale,
autorizza/non autorizza l'ingresso nell'area dedicata o nella stanza singola di degenza Hospice.
L'autorizzazione ¢ valida solo per il giorno riportato nella richiesta. Per Hospice vale quanto sopra
specificato.

Il modulo 2 riporta sinteticamente le principali informazioni per la gestione della richiesta
dell'accesso degli animali.

Il modulo 3 ¢ il certificato di buona salute dell'animale in visita, che deve essere compilato in ogni
sua parte da un Medico Veterinario libero professionista. Il mancato rispetto delle indicazioni e

norme comporta l'allontanamento immediato dell'animale dalla struttura.
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MODULO 1
AUTORIZZAZIONE PER L'ACCESSO DEGLI ANIMALI D'AFFEZIONE NELLE
STRUTTURE SANITARIE

Riservato al paziente

Il sottoscritto degente e/o familiare congiunto,
convivente presso UOC/UOSD/UOS Hospice Raggio di Sole
Salemi dichiara di aver preso visione del Regolamento interno

sull'accesso degli animali all'interno della struttura sanitaria;

Chiede l'autorizzazione per 'accesso nell'area appositamente dedicata all'animale o nella
stanza di degenza singola Hospice Raggio di Sole Cane, gatto, Coniglio,

accompagnato dal Sig/Sig.ra in data

Allega allo scopo:

1. certificato di buona salute dell'animale, rilasciato dal medico Veterinario in data non
antecedente a 7 giorni dall'incontro con il degente

2. scheda iscrizione anagrafe canina (solo per il cane) Firma del degente

Il conduttore dell'animale ha preso visione dell'informativa (modulo 2) Firma del
conduttore

Riservato al Medico reparto o Direzione Sanitariao responsabile Hospice:
Il Medico valutate le condizioni cliniche del paziente autorizza l'incontro con l'animale

/ non autorizza l'incontro con l'ani male.

Firma e timbro del medico

10
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Riservato alla Direzione Sanitaria /Hospice

Vista la completezza della documentazione presentata e valutate favorevolmente le
condizioni cliniche del degente, si autorizza l'ingresso dell'animale il

giorno dalle ore alle ore

presso: ,

O Area dedicata

O Area comune

o Altro

o Stanza degenza singola

o Stanza degenza hospice Raggio di Sole

0 Non si autorizza l'ingresso
N.B. All'ingresso in Ospedale o Hospice il referente familiare convivente congiunto dovra
esibire l'autorizzazione in suo possesso ed essere provvisto dei dispositivi previsti per

I'accesso dell'animale nella struttura.

Data  / /

Firma del Direttore Sanitario /Medico Hospice

11
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MODULO 2
INFORMATIVA PER L'ACCESSO DI ANIMALI IN VISITA A PAZIENTI
RICOVERATI

Gentile paziente,
siamo lieti d’informarLa che durante la Sua degenza presso il Nostro ospedale ¢ possibile
ricevere la visita del Suo animale domestico (cane, gatto o coniglio), per permettere la
continuita della Vostra preziosa relazione.
Con un regolamento interno sono stati disciplinati i principali criteri a garanzia della
sicurezza igienico-sanitaria delle persone e dei luoghi e per la tutela del benessere psico-
fisico dell'animale in visita. Sono stati individuati appositi spazi, identificati con scritta e
logo, dove potra incontrare il Suo animale.
Per ricevere la visita potra fare richiesta scritta al personale sanitario della struttura
utilizzando la modulistica allegata (Modulo 1): la visita potra avvenire dopo la valutazione
favorevole delle Sue condizioni cliniche da parte del Medico della Unita Operativa e per
autorizzazione della Direzione Sanitaria di Presidio; per ’Hospice ¢ sufficiente richiedere al

Dirigente della struttura stessa, ’autorizzazione all’ingresso nella stanza di degenza singola.

Alla richiesta deve essere allegata la seguente documentazione:
* certificato veterinario di buona salute del Suo animale, redatto in data non antecedente
a sette giorni dall'accesso (Modulo 3 compilato in ogni sua parte);

s iscrizione all'anagrafe canina solo per il cane;

Il conduttore dell'animale in visita deve: essere maggiorenne e capace di garantire la
custodia e la idonea gestione dell'animale, assicurarsi che 'animale sia ben pulito e
spazzolato, condurre il cane al guinzaglio di lunghezza non superiore a m.1,5 e dovra avere
al seguito idonea museruola; alloggiare gatti e conigli all'interno di idoneo trasportino;

evitare l'ingresso con l'animale in locali diversi da quello autorizzato, compresi 1 servizi

12




igienici; essere consapevole della personale responsabilita civile e penale per i danni
procurati dall'animale, munirsi di apposita paletta e raccoglitore di eventuali deiezioni; gel
idroalcolico per lavare adeguatamente le mani/ essere a conoscenza che eventuali
inadempienze comporteranno la revoca dell'autorizzazione da parte della Direzione Medica

o del responsabile Hospice;

L'autorizzazione deve essere esibita all'ingresso della struttura.

13
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MODULO 3
CERTIFICAZIONE SANITARIA DI BUONA SALUTE
(PER L'ACCESSO DI ANIMALI D'AFFEZIONE)
Io sottoscritto dr. medico veterinario iscritto al dell'Ordine dei
medici veterinari della provincia di numero iscrizione .......
CERTIFICO
che il cane, o gatto, coniglio, nome Sesso eta
razza colore mantello di proprieta
del sig. residente a
via
n° (solo se cane) iscritto all'anagrafe canina Regione con microchip
n. alla visita clinica odierna risulta:

- in buono stato di salute, esente da sintomi clinici riconducibili a malattie infettive ed
infestive trasmissibili all'uvomo ed altri animali, correttamente vaccinato secondo le
indicazioni delle linee guida vaccinali (Vaccination Guidelines Group) come da
documentazione clinica contro le malattie:

GATTO: panleucopenia felina calicivrus felino herpers virus felino

CANE: parvovirosi leptospirosi spp cimurro adenovirus 2 canino rabbia

CONIGLIO mixomatosi

in data . con vaccino

PER CIASCUNO TRATTAMENTO IMMUNIZZANTE RIPORTARE DATA E DETTAGLI DEL
VACCINO.

Da quanto a mia conoscenza non ha manifestato patologie comportamentali o
comportamenti che ne sconsigliano 1'accesso ad una struttura ospedaliera.

DATA TIMBRO E FIRMA

La compilazione di tutti campi ¢ obbligatoria. Per | 'accesso in ospedale la certificazione di
buona salute non deve essere antecedente i 7 giorni all'accesso dell'animale nella struttura.
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