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Città di Castelvetrano 

Staff del Sindaco

Piazza Umberto I 


  91022 Castelvetrano (Tp)
Tel. 0924/909218 – 0924/909285                    Telefax: 0924/905688

           e.mail: ginzirillo@comune.castelvetrano.tp.it
Questionario di rilevazione del gradimento del portale Web www.comune.castelvetrano.tp.it
Il presente questionario ha la finalità di rilevare il gradimento dell’ attuale portale web del Comune di Castelvetrano. 

Viene richiesta compilazione in forma anonima. 

Si vuole inoltre sollecitare spunti, suggerimenti per una migliore progettazione e futura realizzazione del nuovo portale della Città di Castelvetrano.
Certo di un Vostro importante contributo Vi prego di rispedire il questionario compilato via fax allo 0924905688 o via e-mail all’ indirizzo ginzirillo@comune.castelvetrano.tp.it 

Informazioni Generali
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1. Come sei venuto a conoscenza dell'esistenza del portale?
 

[image: image5.emf] 

 

[image: image6.emf] 

 

Iniziative organizzate dal comune in collaborazione con altri enti   
Siti web di altri comuni   
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Conoscenti, colleghi o amici   
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Motori di ricerca   

Stand presso centri commerciali    

Giornali   

TV   

Altro (specificare)   ___________________________

2. Ritieni che possa essere utile accedere ai servizi del tuo comune tramite web?
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Molto    

Abbastanza    
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Poco    

Per Niente    

3. Hai mai usato il portale del Comune di Castelvetrano?
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Si    

No       

4. Ritieni che i servizi offerti dal portale soddisfino le tue esigenze?
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Si    

In Parte    

No    

- Indica cosa vorresti trovare in più o in alternativa nel portale del Comune di Castelvetrano:
  


  

Usabilità e qualità del portale


5. Come valuti la qualità della pagina iniziale (home page) del portale?

Molto 

Abbastanza

Poco    

Per Niente    

6. Quanto ti piace lo stile grafico del portale?

Molto 

Abbastanza

Poco    

Per Niente   

7. Quanto trovi leggibili i testi proposti nel portale?

Molto    

Abbastanza    

Poco    

Per Niente    

8. Come valuti l'organizzazione del portale?

Molto Adeguata

Abbastanza Adeguata

Poco Adeguata
Non Adeguata

9. Quanto trovi sia facile trovare quello che cerchi nel portale?


Molto 

Abbastanza

Poco    

Per Niente   

10. Quanto trovi soddisfacente la velocità di visualizzazione delle pagine?

Molto    

Abbastanza    

Poco    

Per Niente    

Dicci qualcosa di te


11. Qual'è la tua età?

Al di sotto dei 30 anni    

Tra i 30 e i 50    

Oltre i 50  

12. Qual'è il tuo sesso?

Maschile    

Femminile    

13. Sei diplomato?

Si    

No   

14. Sei Laureato?

Si    

No   
Il questionario essendo in forma anonima ed a soli fini statistici rispetta il DLGS 196 in materia di tutela della privacy.

 Il Consulente per i Sistemi ICT

      Ing. Giuseppe Inzirillo 
Regione Siciliana


Provincia Regionale di Trapani
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